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1. Ozet

Bu rapor 2023 yili igerisinde Baskanligimizin Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi alanlarinda gosterdigi faaliyetlerin izleme ve
degerlendirilmesinin yapilmasi amactyla olugturulmustur. Raporun hazirlanma siirecinde kalite
stireglerinden sorumlu Daire Baskani onciiliigiinde, Kalite Komisyonu gorev yapmis olup,
Kalite Komisyonunun yaptig1 toplantilar ve gozlemlerinden elde edilen bulgular dahilinde
rapor olusturulmustur. Raporun olusturulmasi siirecinde biitiinciil ve kapsayici bir tutum
izlenmistir. Elde edilen bulgular hem raporun ilgili boliimlerinde detayl bir sekilde agiklanmis
hem de raporun sonu¢ ve degerlendirme kisminda gii¢lii yonler ve gelistirilmeye agik yonler
olarak 6zetlenmistir. Siirekli iyilestirme anlayisiyla var olan ve yil iginde ortaya ¢ikan yeni
gelistirmeye agik yonleri lizerinde ¢alismaya devam etmelidir.

-Birim Hakkinda Bilgiler
1- Tletisim Bilgileri

Daire Baskani : Esat CELIK
Telefon : (0366) 280 16 00

E-Posta: yitdb@kastamonu.edu.tr

Adres : Kastamonu Universitesi Kuzeykent Yerleskesi Merkez/KASTAMONU
2. Tarihsel Gelisim

1 Mart 2006 tarih ve 5467 sayili kanunla kurulan Kastamonu Universitesi Rektorliigii
biinyesinde 2547 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslar Ile Yiiksekogretim Kurumlarmin idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 51. maddesi uyarinca Yap1 Isleri ve
Teknik Daire Baskanligimiz kurulmustur. Baskanligimiz kadrosunda 1 Daire Bagkani, 2 Sube
Miidiirii, 11 Miihendis, 2 Mimar, 19 Tekniker, 15 Teknisyen, 1 Bilgisayar Isletmeni, 2 Sef, 1
Sozlesmeli personel, 1 Sofor, 4 Hizmetli ve Baskanligimiza siirekli is¢i kadrosunda
gorevlendirilen 9 personelle gelismeye, degismeye ve bliylimeye devam etmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Universitemizin hedefleri ve ilkeleri dogrultusunda, isleyisi ve gelecekte de var olmasi
icin gerekli her tiirlli, yapi, tesis, onarim, bakim, imalat, etiid, proje, kesif, ihale ve denetleme
islerinde yogun olarak hizmet vermek, mevcut personel - ekipman ile sorumlu oldugumuz
alanlarda, sorunlara olabildigince ¢abuk c¢oziim bulmak, gelecekteki saglikli nesillerin
olusturulmasina yonelik egitim, 6gretim, arastirma ve uygulamada stirekli iyilesme ve gelismeyi
saglayacak, fiziki mekanlar;, Kamu Thale Kanunu ve bununla ilgili Mevzuat Hiikiimlerine uygun
sekilde tesis ederek gagdas tesisler yapmak, kurumumuzun iiretkenligini arttiracak teknolojiyi,
yapilagsmay1 ve gerekli altyapiy1 saglamaktir.


mailto:yitdb@kastamonu.edu.tr

Vizyon

Mevcut Yasa ve Yonetmelikler gercevesinde Kurumun isleyisi ve gelecekte de
varligini siirdiirebilmesi i¢in tiim birimlerin ihtiyact olan yapilagsmayzi, altyapiyi, konforu,
estetigi, donanimi ve teknik destegi saglamak amaciyla bilimsel dogrularla akla uygun,
aragtirmact ve teknolojik gelismeleri takip eden cagdas bir yapilanma hizmeti sunmak.
Ayrica bilimsel, kiiltiirel ve diisiinsel boyuttaki nitelikleri ile deneyimini ortaya koyan bir
kurum olmasini saglayabilecek yapisal dzellige sahip olarak Universitemizi ve dolayisiyla
Ulkemizi gelecege en iyi, en dogru ve en ekonomik sekilde hazirlayabilmek i¢in zoru
basarmaktir.

Temel Degerler

Bagkanligimiz; insana ve dogaya saygiyi, hakkaniyeti, hosgoriiyii, etik degerlere
bagliligi, katihmeihgy, seffafligl, hesap verebilirligi, akademik distinceyi ve dzgiirliigi, sosyal
sorumlulugu ilke edinmistir. Universitemiz vizyonuna ulasmak i¢in konum, basar1 bdlgesi,
deger sunumu ve temel yetkinlik tercihlerinden olusan farklilasma stratejisi dikkate alinarak
egitim, arastirma-gelistirme, girisimcilik, toplumsal katki ve kurum kiiltiiriine yonelik 3 amag
ve bu amaglart gerceklestirmeye yonelik 6 hedef belirlemistir. Belirtilen amag ve hedeflere
asagida detayl deginilmistir.

Amac 1. Odrenci Merkezli Egitimle Odrenci Basarisin1 Arttirmak.

Hedef 1.1. Egitim-6gretimin fiziksel ve akademik altyapisi iyilestirilecektir.

Hedef 1.5. Engelli 6grencilerin fiziksel, egitimsel ve sosyal alanlardaki erisilebilirligi
arttirtlacaktir.

Amac 2. Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetlerini Nitelik ve Nicelik Yéniinden
Gelistirmek.

Hedef 2.1.Arastirma altyapisi iyilestirilecektir.

Amac 5. Katihme1 Yonetim ve Organizasyon Yapisi ile Kurum Kiiltiiriinii Gelistirmek.

Hedef 5.2. I¢ paydaslarin kurumsal aidiyet diizeyi arttirilacaktir.
Hedef 5.3. Paydaslarin karar alma siireclerine etkin katilimi saglanacaktir.

Hedef 5.5. Kurum icinde kalite kiiltiirii yayginlastirilacaktir.



A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1.1. Yoénetim Modeli ve idari Yap1
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Birimimizdeki yonetim modeli ve idari yap1 (yasal diizenlemeler ¢ercevesinde birimsel
yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngdriilen
yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilastirilmast modelin birimselligi ve siirekliligi
yerlesmis, ve benimsenmistir. Organizasyon semasi Ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gérev
tanimlart 1§ akis siirecleri vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis, ve
isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir. Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik
hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi
Bagkanligimizca olusturulmus, gérev tanimlari tanimlanmis, bildirilmis ve web sayfamizda
yayimlanmustir. (Kamit-1,2).Birimimiz, Universitemiz bina ve tesislerinin projelerini, ihale
dosyalarmni, yapim ve yikim ile ilgili ihaleleri, Universitemiz i¢in kamulastirma ¢alismalarini,
yerleske peyzaj planlarini, eskiyen binalarin bakim ve onarim islerini yapmak ve bu baglamda
ingaatlar1 kontrol ederek, tamamlanan insaatlar1 teslim alarak toplam kullanim alanlarimizin
nitelik ve nicelikleri arttirilmasi amaciyla genel itibariyle Teknik personelden olusmustur.
(Kanit-3). Birimimiz misyon ve stratejik hedeflerine ulagmasi giivence altina alinmis, bu
kapsamda tiim personel ile paydaglarimiz bilgilendirilmistir. Birimimizin yonetim modeli ve
organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet
gostermektedir.

KANITLAR

Kanit-1 Gorev Tanimlar
https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tabl-5

Kanit-2 Organizasyon Semasi
https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/baskanligimiz/teskilat-semasi

Kamt-3 Personel Listesi
https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/baskanligimiz/akademik-personel



https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-5
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A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: 3

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimine katkisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Birimimiz amirin ve siire¢ liderlerinin yiiksek6gretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiri olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla
yonetilmektedir. Birimimizde liderlik anlayist ve koordinasyon kiltlirii yerlesmistir.
Birimimizin degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerini yani sira; yetki paylasimini,
iligkileri, zamani, birimsel motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Birimimiz personeller ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. Liderlik
stirecleri ve kalite gilivencesi kiiltliriiniin ig¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Birimimizde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini
destekleyen etkin bir liderlik yaklasimi bulunmaktadir. Bu kapsamda Birimizce i¢ Kontrol
grubu olusturulmustur. (Kamt-1).

KANITLAR

Kamt 1: I¢ Kontrol Grubu

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2



https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1
Olgunluk Diizeyi: 4

I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Birimimize tanimlanmis bir i¢ kalite gilivencesi sistemi bulunmaktadir. Kastamonu
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi (Kamit-1)kapsaminda Birimimizce Kalite
Komisyonu olusturulmustur.(Kanit-2). Birimin i¢ kalite gilivencesi siire¢ ve mekanizmalari
tanimlanmistir. I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak
yiiriitiilmektedir. I¢ kalite Giivencesi mekanizmalarin incelenmesi anlaminda Birim Risk
Degerlendirme Faaliyetleri olusturulmustur ve web sayfamizda yaymlanmistir.(Kanit-3).

KANITLAR

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi

https://kalite.kastamonu.edu.tr/images/2020/mevzuat/Kalite%20Guvence%20Yonergesi
9%02014%20sayfa.pdf

Kanit 2: Birim kalite Komisyonu

https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-8

Kanit 3: Birim Risk Degerlendirme

https://lyidb.kastamonu.edu.tr/images/2023-yapi-isleri/KYS-ANL -
019%20Risk%20Analizi%20Y api%?20Isleri.pdf



https://kalite.kastamonu.edu.tr/images/2020/mevzuat/Kalite%20Guvence%20Yonergesi%2014%20sayfa.pdf
https://kalite.kastamonu.edu.tr/images/2020/mevzuat/Kalite%20Guvence%20Yonergesi%2014%20sayfa.pdf
https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-8
https://yidb.kastamonu.edu.tr/images/2023-yapi-isleri/KYS-ANL-01%20Risk%20Analizi%20Yapi%20Isleri.pdf
https://yidb.kastamonu.edu.tr/images/2023-yapi-isleri/KYS-ANL-01%20Risk%20Analizi%20Yapi%20Isleri.pdf

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag1 tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlari
sistematik olarak atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Birimsel 6zerklik ile
hesap verebilirlik kavramlarmin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa
hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cergevesinde gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alman geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler,
diger iiniversiteler, kamu birimi kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir. Birimimizde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi
gerceklestirmek lizere mekanizmalar bulunmaktadir. Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek tizere tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Birim
tanimli  siirecleri  dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir. Bu kapsamda Birimimizce yapilan ¢alismalar ve bilgiler web
sitemizde yayinlanmaktadir. (Kamit-1). Ayrica yine Birim hesap verilebilirlik anlaminda 6rnek
olarak her y1l hazirladigimiz Birim Faaliyet Raporlar1 web sitemizde yayinlanir. (Kanit-2).

KANITLAR
Kamt 1: Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanhgi Web Sitesi

https://yidb.kastamonu.edu.tr/

Kamt 2: Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanhg Birim Faaliyet Raporlar

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tabl-4
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Olgunluk Diizeyi: 4

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte
ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Birime 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. Kalite giivencesi
politikasi vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim ¢alisanlarinca bilinir
ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gerceke¢idir. Siirdiiriilebilir kalite gilivencesi
sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve uluslararasi anlagma politikalar1 vardir ve kalite giivencesi politikasi i¢in
sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; 6rnekleri sunulabilir. Bagkanligimizca halihazirda tanimlanmis misyon ve vizyonumuz
bulunmaktadir. Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir. (Kamt-1).Bu kapsamda Misyon ve Vizyonumuza uygun olarak Birimimiz
yOneticisi kontroliinde her sene birime iligkin birim faaliyet raporu hazirlanir ve Web sitemizde
yaymlanir. (Kamt-2).

KANITLAR

Kanit 1: Misyon ve Vizyon

https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/baskanligimiz/hakkimizda

Kanit 2: Birim Faaliyet Raporlan

https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-4
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A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Olgunluk Diizeyi: 4

Birim uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, Onceliklendirmesi,
sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle stratejik
paydaglar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullanilmistir, y1llik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda
tartigilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir. Birimimizin stratejik plani bulunmaktadir.
Bagkanligimizca hazirlanan birime ait 2022-2024 stratejik plan hazirlanmis ve web sitemizde
yayinlanmigtir. (Kanit-1). Birimimiz biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

KANITLAR

Kanit 1: Faaliyet Raporu

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-4



https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-4

A.2.3. Performans Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Birimimizde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir.
Bu sistemler birimin stratejik amaclar1 dogrultusunda stirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimer olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin
dogru ve giivenilir olmas1 saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini1 yansitan performans
yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan
birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasilmistir. Performans gostergelerinin ig, Kalite glivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tanimlanmig, ve yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar iginde nasil degistigi
takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur. Birimimizde performans yonetimi bulunmakla birlikte performans
gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmistir. Bu kapsamda her yil 3'er
aylik donemler sonunda Performans Programi hazirlanmaktadir. Hazirlanan Birimimize ait
raporlar tiniversitemiz web sitesinde yayinlanmaktadir. (Kanit-1).

KANITLAR

Kanit 1: Faaliyet Raporu

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tabl-4



https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-4

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Olgunluk Diizeyi: 4

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalar1  izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Birimde egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemine iligkin siiregler tanimlanmamustir. Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve yOnetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmistir. Birimin genelinde
tanimli siliregler yonetilmektedir. Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir.
(Kamit-1). Siireg, yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg, iyilestirme
dongiisti kurulmustur. Birimimizce yaptigimiz isler siireg¢ yonetiminde bir kanittir. (Kanit-2).

KANITLAR

Kamt 1: is Akis Semalar1

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-7

Kamt 2: Devam Eden ve Tamamlanan Projelerimiz , Fiziksel Veriler

https://vidb.kastamonu.edu.tr/



https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-7
https://yidb.kastamonu.edu.tr/

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilinm
Olgunluk Diizeyi: 4

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim

mekanizmalar1 tanmimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, birimselligi ve stirekliligi
irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, ig, kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis
paydas katilimi1 ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, en kii¢iik birimden en iist
birime kadar ara kademelerden de gecerek bu birimlerde yer alan akademisyenlerin ve idari
personelin goriislerini bildirecekleri ortamlar yaratilmasi, ortak kararlar alinmast ve bunlarin
lyilestirme siireclerine yansitilmasi seklinde saglanmaktadir. Bu baglamda yazili ve s6zlii goriis
alma yoluyla i¢ paydaslarin karar alma siireclerine katilimini saglamak kurumda
gerceklestirilen yaygin uygulamalardan biridir. Bu amagla akademik ve idari personel i¢in
UBYS sistemi etkin bir sekilde kullanilmaktadir. (Kamit-1).Birimimizde yapilan isler
kapsaminda fikir aligverisi, damisma, uygulamalar, kararlar, izinler vb. konularda dis
paydaslarla iletisim halindedir. Birimimizin dis paydas listesi web sitemizde yayinlanmistir.
(Kamt-2). Ayrica Birim olarak yaptigimiz ihaleler ve dogrudan teminler kapsaminda yapilan
is bitene kadar firmalarla siirekli iletisim halinde bulunmaktayiz.

KANITLAR

Kanit 1: UBYS

https://ubys.kastamonu.edu.tr/

Kanit 2: Dis Paydas

https://vidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-9



https://ubys.kastamonu.edu.tr/
https://yidb.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2#sppb-tab1-9

B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Olgunluk Diizeyi: 4

Tesis ve altyapmmin  kullanimi  izlenmekte ve ihtiyaglar  dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Universitemizde Yemek Hizmetlerini yiiklenici firma yiiriitmektedir. Bu is dgrenci,
idari ve akademik personele 6gle ve aksam yemegi pisirilmesi, servisi ve yemek pismeyen
salonlara tasinmasi ile servis sonrasi temizlik hizmetlerini kapsamaktadir. Ogrenci ve
personelimize 4 ¢esit yemek sunulmakta, kalitenin saglanmasi1 amaciyla giinliik olarak kontrol
yapilmakta ve 1 diyetisyen 1 gida teknikeri ve 1 bilgisayar isletmeni kontrol amaciyla
calistirilmaktadir. Yemeklerimiz 6grencilerimiz ve personelimizin bir 6giinde almalar1 gereken
enerji ve besin 0geleri hesaplanarak yeterli ve dengeli olacak sekilde bir aylik meniiler halinde
diyetisyenimiz tarafindan belirlenmektedir. (B.3.3.1.) Ayrica SKS Bagkanligimiza bagli tiim
kantinlerde 6grenci ve personelin zorunlu ihtiya¢ maddelerini ucuz, saglikli ve kaliteli olarak
temin etmeleri saglanmaktadir. Ogrenci ve personelimizin uygun kosullarda hizmet
alabilmeleri icin yemekhane ve kantinler belli araliklarla denetleme kurulu tarafindan
denetlenmektedir. Mevliit Beyribey Konukevi Kuzeykent yerleskesinde 12.12.2014 tarihinden
itibaren hizmet vermeye baglamistir. Konukevi, konaklama boliimii ve kahvalti salonu ile
Kastamonu Universitesi mensuplarma (¢alisan, emekli ve 6grencileri ) ve kamu gérevlilerine
cam ormanlar1 arasinda, doga ile i¢ i¢ce huzurlu bir atmosferde hizmet vermektedir. Konaklama
boliimii 13 oda, 26 yatak kapasitelidir. Dogalgaz 1sitma sistemli konukevinde her odada modern
wc-banyo, mini buzdolabi, {icretsiz wireless baglantisi, telefon ve 24 saat sicak su
bulunmaktadir. Konukevinde, misafirlere konaklama ticretine dahil kahvalti verilmektedir.
Kahvalt1 salonu 80 kisi kapasiteli olup salon bu saatlerin disinda farkli etkinlikler i¢in de
kullanilabilmektedir. =~ Rezervasyon  yapilmasi  halinde = yemekte  verilmektedir.
(https://beyribey.kastamonu.edu.tr/ ) Cide Konukevi Cide Ilgesinde hizmet vermektedir.
Toplamda 28 adet oda olup 3 adet 3 kisilik oda, 3 adet siiit oda, 22 adet 2 kisilik oda
bulunmaktadir. Diger 6zellikleri Mevliit Beyribey Konukevi ile aynidir. Ayrica 1 adet yiizme
havuzu bulunmaktadir. Cide Konukevi yaz doneminde faaliyet gostermektedir.
(https://cidekonukevi.kastamonu.edu.tr/ ) Universitemiz personel ve Ogrencilerinin
faydalanmalar1 amaciyla Ahmet YESEVI Konferans Salonunda sempozyum, konferans,
seminer, sergi, toplanti, tiyatro gosterimi, senlik, kongre, festival, ¢alistay ve diger cesitli
kategorilerde etkinlikler diizenlenmektedir. Universitemiz Kuzeykent Yerleskesinde bulunan
Ay Yildiz Spor ve Yasam Merkezi 10430 m? kapali, 25673m? agik alanlar1 olmak iizere
toplamda 36.103 m? alana sahiptir. Blinyesinde 326 Seyirci Kapasiteli 25 metre boyunda, 12,5
metre eninde ve 1,50 metre sabit derinlikte ve 5 kulvarli yar1 olimpik kapali yiizme havuzu
bulunmaktadir. Spor ve Yasam Merkezinde bulunan 730 seyirci kapasiteli ¢ift tribiinlii 1 adet
cok amacli spor salonu aktif olarak kullanilmaktadir. Ayrica 300 kisilik restorani ile personel
ve Ogrencilerimize yemek hizmetinde alternatif sunarak tercih edilen bir mekan haline
gelmistir. Kondisyon salonlari, bowling salonu, cimnastik salonu, fitness salonu, masa tenisi
salonu, acik voleybol-basketbol sahalari-hali sahalar ve tenis kortlar1 ve ¢ok amagl salon ile
ihtiya¢ duyulabilecek sosyal, sportif imkanlar personel ve Ogrencilerimizin hizmetine
sunulmustur. Revir ve doping kontrol odast miisabakalar ve 6zel kullanimlar i¢in 1 adet gorevli
hemsire ile hizmet vermektedir. Bagkanligimiz idari ofisleri ile de spor ve yasam merkezinde
hizmete devam edilmektedir. Misafirlerimiz ig¢in 126 araglik agik otopark imkani da
bulunmaktadir. ( https://sks.kastamonu.edu.tr/index.php/component/sppagebuilder/page/237 )



Turizm Fakiiltesi binamizda mevcut Parlayan Yildiz Konukevinde toplam 6 odamiz
olup; odalarimizin 2’si 4 kisilik, 4’4 2 kisiliktir. Toplam 16 kisi kapasitemiz mevcuttur.
Odalarimiza ilave ¢ocuk yatagi konulabilmekte ve istege bagl olarak 2 kisilik odada 1 kisi de
kalinabilmektedir. Isteyen misafirlerimize {icreti karsiliginda sabah kahvaltis1 da verilmektedir.
2 kadrolu c¢alisganimiz  olup, agirlikli  olarak Ogrencilerimiz  hizmet vermektedir.
(https://www.kastamonu.edu.tr/index.php/tr/parlayan-yildiz-konukevi ) Turizm Fakiiltemiz
biinyesindeki Yiicebiyiklar Konagimiz ise; Kastamonu merkezinde olup, mesai saatleri
icerisinde ve hafta sonlar1 1 personeli ve gorevli 6grencileri ile Universitemiz personeline ve
ogrencilerine yeme-igme hizmeti vermektedir. (https://yucebiyiklar.kastamonu.edu.tr/ )

Bilgehan Bilgili Merkez Kiitliiphanemiz, Subat 2017 tarihinden giiniimiize 12.000 m?’lik
yeni binasinda kullanicilarina en iyi hizmeti vermek amaciyla ¢aligmalarina devam etmektedir.
Kiitiiphane binamizin iginde 15 adet tekli (bireysel) ¢aligma odasi, 3 adet grup ¢alisma odast,
550 kisilik Konferans Salonu, 150 Kisilik Konferans Salonu ve 50 kisilik Konferans salonu
bulunmaktadir. Kiitliphanemiz kullanic1 gruplarimiza daha iyi hizmet vermek amaciyla Nadir
(Yazma) Eserler Boliimii, Tez Boliimii, Danisma Kaynaklar1 Boliimii, Kitap Dis1 Materyal
Boliimii, Aragtirma Boliimii ve GEKOP Boliimii olmak iizere boliimlere ayrilmistir. Bilgehan
Bilgili Merkez Kiitiiphanemize kampiis i¢i ve disindan erisim saglanabilmektedir.
(https://kutuphane.kastamonu.edu.tr/vetisbt/?dil=tr&p=0 )



SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimimizin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye acik yonleri Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim

ve Ogretim, Ydnetim Sistemi basliklar: altinda 6zet olarak sunulmustur. Birimimizin kalite
stirecleri ile iligkili gosterdigi bazi temel gelismeler siralanarak Birimimizin giiglii yonleri ile
gelismeye agik yonleri 6zetlenmistir.

X/
X4

L)

e

*

X/
X4

L)

X/
X4

L)

X/
X4

X/
X

X/
X4

L)

Genel durum degerlendirmesi yapildiginda;

Universitemiz ilimizdeki énemli projelere ve yatirimlara imza atan, yatirrmlarini kendi
kaynaklarmi kullanarak egitim birimlerine doniistiren ve ilimizin de kalkinmasina
yardimci olan bir kurum olmasi,

Personelin geng, dinamik, yenilige, katilima ve takim ¢alismasina agik ve 6zverili olmasi,
Sinirli sayidaki teknik elemanlarimizin gayretli ¢calismalar ile ortaya ¢ikartilan projeler
basarimizin gostergesi durumundadir.

Takim ruhu ve ekip ¢alismasi yapilmasi,

Yapilan islerimizin Yerleskeler igerisinde oldugundan kontrolliik islemlerimizin
yerinde takibinin yapilmast,

Geng ve dinamik bir ekibe sahip olmamiz,

Yapici bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi,

Birimimiz Universitemizin genelini kapsayacak sekilde her tiirlii Bakim-Onarim islerini
teknik personelimiz ile yerinde miidahale ve imkéanlar 6l¢iisiinde ¢6zmeye calismasi,

Sonug olarak; Kastamonu Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1 olarak

yukarida siraladigimiz hedeflerimize ulasmak i¢in biitin imkanlarimizi sonuna kadar
kullanarak; Universitemizde, kullanilan alan miktarin1 ve konforunu arttirip daha giizel yasam
alanlar1 olusturmay1 hedef olarak belirlemistir.



